REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO
Centrum Ratownictwa

§ 1 Postanowienia wstepne

1. Sklep internetowy Centrum Ratownictwa, dostepny pod adresem internetowym
www.centrumratownictwa.com, prowadzony jest przez Centrum Ratownictwa Sp. z 0.0. z
siedziba we Wroclawiu wpisane do Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydzial Gospodarczy KRS pod numerem KRS
0000405373, o kapitale zaktadowym 100.000,00 zi, NIP 897-178-01-57, REGON
021784554.

2. Niniejszy regulamin skierowany jest zarowno do Konsumentow, jak 1 do Przedsigbiorcow
korzystajacych ze Sklepu i okresla zasady korzystania ze Sklepu internetowego oraz zasady i
tryb zawierania Umow Sprzedazy z Klientem na odlegtos¢ za posrednictwem Sklepu.

§ 2 Definicje

1. Konsument - osoba fizyczna zawierajaca ze Sprzedawca umowe¢ w ramach Sklepu, ktorej
przedmiot nie jest zwigzany bezposrednio z jej dziatalnos$cig gospodarczg lub zawodowa.

2. Sprzedawca - Centrum Ratownictwa Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu (54-424), przy ul.
Muchoborskiej 14 wpisane do Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia Fabrycznej we Wroctawiu VI Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS
0000405373, NIP 897-178-01-57, REGON 021784554

3. Klient - kazdy podmiot dokonujacy zakupoéw za posrednictwem Sklepu.

4. Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna 1 jednostka organizacyjna niebgdaca osobg
prawna, ktérej odrgbna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, wykonujaca we wlasnym imieniu
dziatalno$¢ gospodarczg, ktora korzysta ze Sklepu.

5. Sklep - sklep internetowy prowadzony przez Sprzedawce pod adresem internetowym
www.centrumratownictwa.com

6. Umowa zawarta na odleglos¢ - umowa zawarta z Klientem w ramach zorganizowanego
systemu zawierania umow na odlegto$§¢ (w ramach Sklepu), bez jednoczesnej fizycznej
obecnosci stron, z wylacznym wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby $rodkéw
porozumiewania si¢ na odlegto$¢ do chwili zawarcia umowy wiacznie.

7. Regulamin - niniejszy regulamin Sklepu.

8. Zamowienie - o§wiadczenie woli Klienta sktadane za pomoca Formularza Rezerwacji
miejsca na kurs i zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Sprzedazy ushugi
ze Sprzedawca.

9. Konto - konto klienta w Strefie Klienta Sklepu, powstate w momencie zakupu. Sg w nim
gromadzone dane podane przez Klienta, oraz informacje o zlozonych przez niego
Zamowieniach w Sklepie oraz materiaty do szkolenia przekazane przez Sprzedajacego



10. Formularz Rezerwacji miejsca na Kkurs - interaktywny formularz zapisu na kurs
dostepny w Sklepie umozliwiajacy ztozenie Zamdwienia oraz okreslenie warunkéw Umowy
Sprzedazy, w tym sposobu ptatnosci.

11. Ustuga - dostepna w Sklepie ustuga przeprowadzenia kursu stacjonarnego, w okres§lonym
miejscu i czasie, bedaca przedmiotem Umowy Sprzedazy migdzy Klientem a Sprzedawca.

12. Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Ustugi zawierana albo zawarta migdzy Klientem
a Sprzedawcg za posrednictwem Sklepu internetowego. Przez Umowe Sprzedazy rozumie si¢

tez - stosowanie do cech Ustugi - umowe o §wiadczenie ustug i umowe o dzieto.

13. Administrator danych osobowych — Sprzedawca - Centrum Ratownictwa Sp. z 0.0. z
siedzibg we Wroclawiu.

§ 3 Kontakt ze Sklepem
1. Adres Sprzedawcy: Muchoborska 14, 54-424 Wroctaw
2. Adres e-mail Sprzedawcy: biuro@centrumratownictwa.com
3. Numer telefonu Sprzedawcy: 504 301 603.

4. Klient moze porozumiewac si¢ ze Sprzedawcg za pomocg adresOw 1 numerow telefonow
podanych w niniejszym paragrafie.

5. Klient moze porozumie¢ si¢ telefonicznie ze Sprzedawca w dni robocze w godzinach 8-16.
6. Numer rachunku bankowego Sprzedawcy: wskazany na fakturze przy zakupie.
§ 4 Wymagania techniczne

Do korzystania ze Sklepu, w tym przegladania asortymentu Sklepu oraz sktadania zamdéwien
na Produkty, niezbedne sa:

a. urzadzenie koncowe z dostgpem do sieci Internet 1 przegladarka internetowa
b. aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail),

c. wilaczona obstuga plikow cookies,

d. zainstalowany program Adobe FlashPlayer

§ 5 Informacje ogolne
1. Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi
odpowiedzialno$ci za zaktocenia w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu spowodowane
sita wyzsza, niedozwolonym dzialaniem oséb trzecich lub niekompatybilnoscig Sklepu

internetowego z infrastrukturg techniczng Klienta.

2. Przegladanie asortymentu Sklepu nie wymaga zakladania Konta.



3. Skladanie zamowien przez Klienta na Ustuge znajdujaca si¢ w asortymencie Sklepu
mozliwe jest przez podanie niezbednych danych osobowych i adresowych umozliwiajacych
realizacje Zamowienia

4. Ceny podane w Sklepie sg podane w polskich ztotych i sg cenami brutto (uwzgledniaja
podatek VAT).

5. Znizka w wysokosci 100 zt jest przewidziana dla kazdej z osob, ktoére wspdlnie zglosza
swoj udzialu w tym samym kursie KPP. Zmiana terminu lub rezygnacja z kursu powoduje
utrate znizki.

§ 6 Zakladanie Konta w Sklepie
1. Konto w Sklepie zostaje utworzone poprzez ztozenie pierwszego zamdwienia.

2. Zalozenie Konta w Sklepie jest darmowe.

3. Logowanie si¢ na Konto odbywa si¢ poprzez podanie loginu, ktorym jest adres mailowy
Klienta i hasta ustanowionego trakcie sktadania zamowienia

4. Klient w trakcie kursu nie ma mozliwosci usuni¢cia konta. Klienta ma mozliwo$¢ usunigcia
konta w przypadku rezygnacji z kursu, lub po jego zakonczeniu, poprzez wyslanie
stosownego zadania do Sprzedawcy, w szczeg6lnosci za posrednictwem poczty elektroniczne;j
lub pisemnie na adresy podane w § 3.

§ 7 Zasady skladania Zamowienia
W celu ztoZenia Zamowienia nalezy:
1. wybra¢ Ustuge bedacg przedmiotem Zamoédwienia,
2. wypehi¢ formularz Rezerwacji miejsca na kurs, a nastepnie klikng¢ przycisk ,,Zapisz si¢”.
3. klikna¢ przycisk “Zamawiam i ptace”/”’Ptace pozniej”.
4. w przypadku wyboru opcji ,,Zamawiam 1 place” nalezy wybra¢ jeden z dostgpnych
sposobow ptatnosci 1 w zaleznos$ci od sposobu platnosci, optaci¢ zamdwienie w okre§lonym

terminie, z zastrzezeniem § 8 pkt. 3.

5. w przypadku wyboru opcji ,,Ptace p6zniej” ptatno$¢ nalezy uregulowaé na podstawie
wygenerowanej faktury proformy, w okreslonym terminie.

§ 8 Oferowane metody platnosci
1. Klient moze skorzysta¢ z nastepujacych metod ptatnosci:
a) Platnos¢ przelewem na konto Sprzedawcy
b) Ptatnosci elektroniczne

c) Platnos¢ karta ptatnicza
d) Ptatno$¢ ratalna



2. Szczegbdlowe informacje na temat akceptowalnych metod ptatnosci znajdujg si¢ za stronach
Sklepu.

3. W przypadku klientow instytucjonalnych istnieje mozliwo$¢ odroczenia platnosci na
podstawie ztozonego uprzednio formalnego zamowienia.

§ 9 Wykonanie umowy sprzedazy

1. Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca nastgpuje po uprzednim
ztozeniu przez Klienta Zamowienia za pomocg Formularza Rezerwacji miejsca na kurs w
Sklepie internetowym zgodnie z § 7 Regulaminu.

2. Po zlozeniu ZamoOwienia Sprzedawca niezwlocznie potwierdza jego otrzymanie oraz
jednoczes$nie przyjmuje Zamoédwienie do realizacji. Potwierdzenie otrzymania Zamdwienia i
jego przyjecie do realizacji nastgpuje poprzez przestanie przez Sprzedawce Klientowi
stosownej wiadomos$ci e-mail na podany w trakcie sktadania Zamowienia adres poczty
elektronicznej Klienta, ktora zawiera co najmniej o$wiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu
Zamowienia 1 0 jego przyjeciu do realizacji oraz potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy.
Z chwilg otrzymania przez Klienta powyzszej wiadomosci e-mail zostaje zawarta Umowa
Sprzedazy migdzy Klientem a Sprzedawca.

3. W przypadku wyboru przez Klienta:

a. ,platnosci przelewem” Klient obowigzany jest do dokonania platnosci w terminie
okreslonym na fakturze za Zamowienie, po bezskutecznym uplywie terminu platnosci
zamodwienie zostanie anulowane

b. ,,ptatnosci elektronicznych” albo ,ptatnosci kartg ptatnicza”, Klient obowigzany jest do
niezwlocznego dokonania ptatnosci, w przeciwnym razie zamowienie zostanie anulowane.

4. Warunkiem ukonczenia kursu jest obecno$¢ na wszystkich zajeciach. Klient nie ma
mozliwosci uczestnictwa w zajeciach w formie zdalne;.

5. Spoéznienie/nieobecno$¢ na zajeciach uniemozliwia kontynuacje kursu rozumiang jako
udziat w pozostalych zajgciach.

6. Realizacja Ustugi odbywa si¢ na terenie Polski, w miejscu i czasie okreslonym w
zamowieniu.

§ 10 Prawo odstgpienia od umowy

1. Konsument moze odstapi¢ od Umowy Sprzedazy bez podania jakiejkolwiek przyczyny w
terminie 14 dni od zawarcia umowy, z zastrzezeniem § 10 pkt. 5 niniejszego Regulaminu.

2. Konsument moze odstgpi¢ od Umowy skladajac Sprzedawcy droga elektroniczng
oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy, na adres e-mail biuro@centrumratownictwa.com

3. W przypadku przestania o§wiadczenia przez Konsumenta drogg elektroniczng, Sprzedawca
niezwlocznie przesle Konsumentowi na podany przez Konsumenta adres e-mail
potwierdzenie otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy.



4. Skutki odstgpienia od Umowy:

a. W przypadku odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtos¢ Umowe uwaza si¢ za
niezawartg.

b. W przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedawca zwraca Konsumentowi niezwtocznie, nie
pozniej niz w terminie 14 dni roboczych od dnia otrzymania oswiadczenia Konsumenta o
odstapieniu od Umowy, wszystkie dokonane przez niego ptatnosci.

c. Zwrotu ptatnosci Sprzedawca dokona przy uzyciu takich samych metod ptatnosci, jakie
zostaly przez Konsumenta uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze Konsument wyraznie
zgodzit si¢ na inne rozwigzanie, ktore nie bedzie si¢ wigzato dla niego z zadnymi kosztami.

5. Prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ nie przystuguje Konsumentowi w
odniesieniu do Umowy:

a) ktora zostala zawarta w terminie krotszym niz 14 dni przed terminem realizacji
Zamoéwienia oznaczajacym dzien rozpoczecia kursu, wowczas termin na odstagpienie
skraca si¢ do 7 dni przed rozpoczgciem kursu. Wyjatek ten obowigzuje, jezeli
spelianie §wiadczenia rozpoczeto si¢ za wyrazng zgoda Konsumenta przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez Sprzedawce o
utracie prawa odstgpienia od Umowy.

b) ktéra zostala zawarta w terminie 7 dni przed terminem realizacji Zamdwienia
oznaczajacym dzien rozpoczecia kursu. Wyjatek ten obowiazuje, jezeli spetnianie
$wiadczenia rozpoczeto si¢ za wyrazng zgoda Konsumenta przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy 1 po poinformowaniu go przez Sprzedawce o utracie prawa
odstapienia od Umowy.

c) o dostarczenie treSci cyfrowych, ktoére nie s3 zapisane na nos$niku materialnym.
Wyjatek ten obowigzuje jezeli spetnianie $wiadczenia rozpoczgto si¢ za wyrazng
zgoda Konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy 1 po
poinformowaniu go przez Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia od Umowy.

d) o $wiadczenie ushug, jezeli Sprzedawca wykonal w pelni ustuge za wyrazng zgoda
Konsumenta i po poinformowaniu go przez Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia
od Umowy.

6. Bezkosztowa zmiana terminu kursu mozliwa jest nie pézniej niz na 7 dni roboczych przed
terminem realizacji Zamowienia oznaczajacym dzien rozpoczecia kursu.

7. Zmiana terminu kursu w okresie 7 dni roboczych przed terminem realizacji Zamowienia
oznaczajacym dzien rozpoczecia kursu wigze si¢ z oplata administracyjng za zmiang terminu
wynoszacg: 650 zt dla kurséw KPP, 200 zt dla recertyfikcji KPP, 100 zt dla kursow pierwszej
pomocy dzieciom i 100 zt dla kursow pierwszej pomocy BLS-AED. Po terminie rozpoczgcia
kursu zmiana terminu nie jest mozliwa.

§ 11 Dane osobowe w Sklepie internetowym

1. Administratorem danych osobowych Klientow zbieranych za posrednictwem Sklepu
internetowego jest Sprzedawca.



2. Dane osobowe Klientow zbierane przez administratora za posrednictwem Sklepu
internetowego zbierane s3 w nastgpujacych celach i w oparciu o nastgpujace podstawy
prawne:

a) zawarcie 1 wykonanie umowy - art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

b) realizacja obowiazkéw podatkowo-ksiggowych - art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,

c¢) obrona, dochodzenia lub ustalenie roszczen zwigzanych z umowa, co jest prawnie
uzasadnionym interesem realizowanym przez Sprzedawcg - art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

identyfikacja klienta powracajacego, co jest prawnie uzasadnionym interesem realizowanym
przez Sprzedawcg - art. 6 ust. 1 lit. f RODO,obstuga zapytan kierowanych przez Kupujacych
nieprowadzacych jeszcze do zawarcia umowy, co jest prawnie uzasadnionym interesem
realizowanym przez Sprzedawce — art. 6 ust. 1 lit. £ RODO, 3. Odbiorcami danych
osobowych Kupujacego s3: urzedy skarbowe, biuro rachunkowe, kancelaria prawna,
dostawca ustug hostingowych, dostawca systemu do fakturowania, dostawca systemu CRM.
W przypadku Klienta, ktory korzysta w Sklepie internetowym ze sposobu platnosci
elektronicznych lub kartg ptatniczag Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta,
wybranemu podmiotowi obstugujacemu powyzsze ptatnosci w Sklepie internetowym.

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie wskazanych w
Regulaminie danych osobowych niezbednych do zawarcia Umowy Sprzedazy skutkuje
brakiem mozliwos$ci zawarcia tejze umowy.

5. Serwis Sklepu stosuje najnowoczesniejsze srodki techniczne i rozwigzania organizacyjne
zapewniajace wysoki poziom ochrony przetwarzanych danych osobowych i zabezpieczenia

ich przed dostepem os6b nieupowaznionych.

6. Do prawidtowego §wiadczenia ustug potrzebujemy takich danych jak:

imi¢ 1 nazwisko,

adres,

adres e-mail 1 numer telefonu,

informacje na temat platnosci,

dane firmy jezeli zakup dokonany jest przez przedsigbiorce,
numeru NIP kupujacego ktory zwrdci si¢ o wystawienie faktury.

7. Podanie danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne, ale niezbedne by skontaktowac
si¢ ze Sprzedawca, zatozy¢ konto uzytkownika, zawrze¢ umowg.

8. Dane osobowe Klienta przetwarzane sg za zgoda, wyrazong w chwili rejestracji w sklepie
internetowym oraz w chwili potwierdzenia dokonanej w sklepie transakcji. Wyrazenie zgody
na przetwarzanie danych osobowych jest catkowicie dobrowolne, jednakze w niektorych
przypadkach moze by¢ konieczne do zawarcia umowy lub innych czynno$ci zwigzanych ze
$wiadczeniem ustug przez Sprzedajacego.

9. Klientowi przyshuguje prawo zadania dostgpu do swoich danych osobowych. W kazdej
chwili moze on zazada¢: prawa do zgdania od Sprzedawcy dostepu do danych osobowych, ich
sprostowania, usunig¢cia, ograniczenia przetwarzania, prawa wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, prawa do przenoszenia danych, prawa do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.



10. Dane osobowe Klienta przechowywane sg przez Administratora:

a. w przypadku, gdy podstawa przetwarzania danych jest wykonanie umowy, tak dlugo,
jak jest to niezbedne do wykonania umowy, a po tym czasie przez okres
odpowiadajacy okresowi przedawnienia roszczen. Jezeli przepis szczegOlny nie
stanowi inaczej, termin przedawnienia wynosi lat sze$¢, a dla roszczen o $wiadczenia
okresowe oraz roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej - trzy
lata,

b. w przypadku, gdy podstawa przetwarzania danych jest zgoda, tak dtugo, az zgoda nie
zostanie odwolana, a po odwotaniu zgody przez okres czasu odpowiadajacy okresowi
przedawnienia roszczen jakie moze podnosi¢ Administrator i jakie mogg by¢
podnoszone wobec niego. Jezeli przepis szczegdlny nie stanowi inaczej, termin
przedawnienia wynosi lat sze$¢, a dla roszczen o $wiadczenia okresowe oraz roszczen
zwigzanych z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej - trzy lata.

11. Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z przepisami RODO /Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r./ Postawg przetwarzania
danych osobowych jest przede wszystkim art. 6 RODO.

§ 14 Reklamacja i gwarancja

1. W przypadku wystapienia wady zakupionego u Sprzedawcy Ustugi, Klient, biorgcy udziat
w szkoleniu ma prawo do reklamacji w oparciu o przepisy rekojmi w kodeksie cywilnym.
Jesli Klientem jest Przedsigbiorca, strony wytaczaja odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi.

2.Reklamacja dotyczaca ustug $wiadczonych przez Sprzedawce nalezy zlozy¢ pisemnie lub
droga elektroniczng na adres e-mail biuro@centrumratownictwa.com

3. Sprzedawca ustosunkuje si¢ do zadania reklamacji niezwlocznie, a jezeli Klient jest
Konsumentem, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji. Jezeli Klient
jest Konsumentem, a Sprzedawca nie ustosunkuje si¢ do zadania reklamacji w terminie 14
dni, uwaza si¢, ze zadanie Klienta uznat za uzasadniona.

§ 15
Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

1. Sprzedawca wyraza zgode na poddanie ewentualnych sporow wyniklych w zwigzku z
zawartymi umowami na drodze postepowania mediacyjnego. Szczegdty zostang okreslone
przez strony konfliktu.

2. Konsument ma mozliwo$¢ skorzystania z pozasagdowych sposobdéw rozpatrywania
reklamacjii dochodzenia roszczen. Migdzy innymi, Konsument ma mozliwos$¢:

1) zwrocenia si¢ do statego polubownego sadu konsumenckiego z wnioskiem o
rozstrzygnigciu sporu wyniklego z zawartej umowy,

2) zwrbcenia si¢ do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczgcie
postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu miedzy Kupujagcym
a Sprzedawca,



3) skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika prawa konsumenta lub
organizacji spotecznej, do ktorej statutowych zadan nalezy ochrona konsumentow.

3. Bardziej szczegdtowych informacji na temat pozasadowych sposobow rozpatrywania
reklamacji 1 dochodzenia roszczen, Konsument moze szuka¢ na stronie internetowe]
http://polubownie.uokik.gov.pl.

4. Konsument moze rowniez skorzysta¢ z platformy ODR, ktdéra dostepna jest pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma stuzy rozstrzyganiu sporéow pomiedzy
konsumentami 1  przedsigbiorcami dazacymi do pozasagdowego rozstrzygnigcia sporu
dotyczacego zobowigzan umownych wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub
umowy o $wiadczenie ustug.

§16
Postanowienia koncowe

1. Umowy zawierane poprzez Sklep internetowy zawierane sg w jezyku polskim.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych
przyczyn to jest: zmiany przepisOw prawa, zmiany sposobow ptatnosci i dostaw - w zakresie,
w jakim te zmiany wptywaja na realizacj¢ postanowien niniejszego Regulaminu. O kazdej
zmianie Sprzedawca poinformuje Klienta z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie
obowigzujace przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu cywilnego; ustawy o
$wiadczeniu ushug droga elektroniczng; ustawy o prawach konsumenta, ustawy o ochronie
danych osobowych.

4. Wszelkie spory zwigzane z umowami zawieranymi za posrednictwem Sklepu beda
rozpatrywane przez polski sad powszechny wilasciwy ze wzgledu na miejsce statego
wykonywania dzialalno$ci gospodarczej przez Sprzedawce. Postanowienie to nie znajduje
zastosowania do Konsumentow, w przypadku ktorych wlasciwos$¢ sadu rozpatrywana jest na
zasadach ogolnych. Poczawszy od 01.06.2020 r. postanowienie to nie znajduje réwniez
zastosowania do osoby fizycznej zawierajacej ze Sprzedawca umowe bezposrednio zwigzang
z jej dzialalno$cia gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, Ze nie posiada ona dla tej
osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywane;j
przez nig dziatalnos$ci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej
Ewidencji 1 Informacji o Dziatlalnosci Gospodarczej - w przypadku takiej osoby wtasciwos¢
sadu rozpatrywana jest na zasadach ogoélnych.

5. Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 20.12.2024 r.



